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(wedi dethol ar gyfer Pwyllgor Craffu Corfforaethol ar 20 Hydref) 

TEITL Trosolwg Perfformiad Cyngor Gwynedd 2015/16 - meysydd 
Cyngor Effeithiol ac Effeithlon a Chynllunio Ariannol. 

PWRPAS Derbyn a nodi’r wybodaeth yn yr adroddiad 

AWDUR Y Cynghorydd Dyfed Edwards 

SWYDDOG 
CYSWLLT 

Geraint Owen, Pennaeth Cefnogaeth Gorfforaethol 

 
1.0  Cyflwyniad 
1.1 Yn unol â chyfundrefn rheoli perfformiad y Cyngor, cyflwynir trosolwg o 

berfformiad y Cyngor hyd yma yn 2015/16. Mae’r adroddiad hwn yn 
canolbwyntio ar Gyngor Effeithiol ac Effeithlon â Chynllunio Ariannol, yn 
ogystal ag prosiect Cadw’r Budd yn Lleol, sy'n rhan o bortffolio'r aelodau 
Cabinet canlynol: 

 
Y Cynghorydd Peredur Jenkins 
Y Cynghorydd Dyfrig Siencyn 
Y Cynghorydd Mandy Williams-Davies 
 

1.2 Mae’r adroddiad yn cyfarch y cynlluniau trawsnewidiol sydd yn y cynllun 
strategol yn ogystal ag yn tynnu sylw at y mesurau perfformiad sydd yn 
adlewyrchu gwaith dydd i ddydd y Cyngor. 

 
 
2.0  Rhesymau dros argymell y penderfyniad 
 Er mwyn sicrhau rheoli perfformiad effeithiol. 
 
 
3.0 Prif negeseuon 

3.1 Trefniadau llywodraethu wedi cryfhau a gwell effeithlonrwydd o ganlyniad i 

waith prosiectau maes Cyngor Effeithiol ac Effeithlon, ond mae’n gyn 

amserol i weld effaith y gwaith ar wasanaethau i bobl Gwynedd. 

3.2 Cwblhawyd pedwar prosiect maes Cynllunio Ariannol yn llwyddiannus. 

 

 

 

 

 

 

 

 



    

4.0  Prosiectau’r Cynllun Strategol 
 Cyflwynir isod adroddiadau cynnydd cryno ar brosiectau'r Cynllun Strategol 

2015/16 yn y meysydd Cyngor Effeithiol ac Effeithlon a Chynllunio Ariannol.  
Mae’r prosiectau ym mherchnogaeth yr aelodau Cabinet unigol. 
 
Er mwyn atgoffa aelodau, mae geiriad y cynllun strategol wedi ei nodi.  

 
4.1  Cyngor Effeithiol ac Effeithlon 
  

Y Cynghorydd Dyfrig Siencyn 
C3 Ymgysylltu  
Pwrpas y prosiect hwn yw gwella ymgysylltu ar draws y Cyngor.  
Erbyn diwedd Mawrth 2017, bydd y prosiect yma wedi sicrhau bod 
Strategaeth Ymgysylltu yn cael ei gweithredu ac yn cynnwys cyfres o 
weithgareddau i wella ymgysylltu ar draws y Cyngor. 
Mae’r holl weithgareddau oedd wedi eu hadnabod ar gyfer y flwyddyn wedi 
eu cwblhau eisoes. Yn ystod 2015/16 sefydlwyd trefn newydd i gomisiynu 
gwaith ymgysylltu ynghyd a log canolog o weithgareddau ar draws y 
Cyngor.  
 
Yn ogystal, mae gwaith wedi digwydd i ymestyn defnydd o’r cyfryngau 
cymdeithasol gyda cynnydd o 2,123 yn y nifer o ddilynwyr Trydar (11,702) a 
chynnydd o 1,576 (5,062) yn y nifer o hoffterau Gweplyfr.  
 
Mae adroddiadau perfformiad blaenorol yn ystod y flwyddyn wedi cyfeirio at 
waith ‘Her Gwynedd’ lle y bu i ni ymgysylltu hefo dros 2,000 o bobl ar y 
rhaglen doriadau. Cynhaliwyd sesiwn hefo’r Grŵp Ymgysylltu (yn cynnwys 
aelodau o’r Pwyllgorau Craffu) a staff fu ynghlwm â’r sesiynau yn ystod mis 

Ebrill er mwyn derbyn adborth ac ar y cyfan daethpwyd i’r casgliad fod yr 
ymarferiad wedi bod yn llwyddiant. Fodd bynnag, nodwyd fod rhywfaint o 
wersi i’w dysgu ar gyfer y dyfodol a chytunwyd i wneud gwaith pellach er 
mwyn eu cyfarch. 
 
Mae yna waith hefyd wedi ei gomisiynu yn sgil sylwadau a wnaed yn 
flaenorol i sicrhau fod gennym drefniadau priodol ar gyfer ymgysylltu gyda 
phlant a pobl ifanc, lle mae efallai angen ystyried dulliau ychydig yn 
wahanol i weddill y boblogaeth.    

 
 Dangosir tystiolaeth isod fod y gwaith wedi cael effaith, gyda: 

 Panel Trigolion – Trefn newydd yn weithredol sy’n galluogi’r Cyngor i 
fesur bodlonrwydd pobl Gwynedd gydagwasanaethau’r Cyngor ac 
adnabod pa feysydd gwasanaeth sy’n dylanwadu fwyaf ar 
ganfyddiadau trigolion.  

 Her Gwynedd - Pobl Gwynedd wedi cael cyfle i gyfrannu’n 
uniongyrchol i’r gwaith o flaenoriaethu gwasanaethau drwy fynychu 
cyfarfodydd lleol a / neu drwy lenwi holiadur pwrpasol a’r gwaith hyn 
wedi dylanwadu ar strategaeth ariannol y Cyngor.   Bydd cyfle i’w 
ddefnyddio ymhellach i’r dyfodol a chaniatáu i bobl Gwynedd 



    

ddylanwadu ar gyfeiriad ein gwasanaethau.  Mae adolygiad o’r gwersi 
a ddysgwyd eisoes wedi digwydd ar y cyd gyda Craffu er mwyn 
cryfhau gallu trigolion Gwynedd i ddylanwadu ar faterion i’r dyfodol.  

 
C4 Gweithredu cyfundrefn berfformiad 
Pwrpas y prosiect hwn fydd datblygu a gweithredu cyfundrefn 
berfformiad newydd.  Bydd y gyfundrefn yn sicrhau fod timau 
gwasanaeth yn mesur yr hyn sy’n bwysig i bobl Gwynedd, a defnyddir 
y mesurau hynny i wella perfformiad.   

  
 Bydd y drefn adrodd ar hynny yn ychwanegu gwerth drwy ddal 

gwasanaethau yn atebol. 
 Mae mwyafrif y gweithgareddau ar gyfer y prosiect hyn yn 2015/16 wedi eu 

cyflawni er bod y gwaith o ddatblygu hyfforddiant modiwl perfformiad yn 
llithro i 2016/17.  
 
Cynhaliwyd Colegau Rheolwyr Adrannol er mwyn ceisio sicrhau fod unedau 
gwasanaeth yn mesur yr hyn sy'n bwysig i bobl Gwynedd ac yn defnyddio'r 
mesurau i wella.  Yn ogystal, cyflwynwyd y drefn adrodd perfformiad 
Aelodau Cabinet unigol sydd wedi golygu gwell perchnogaeth o’u meysydd 
a pherfformiad.  
 
Mae gweithredu’r gyfundrefn yn golygu ein bod yn mesur y pethau sy’n 
bwysig i bobl Gwynedd. Rydym wedi dechrau gwneud gwahaniaeth trwy 
ganolbwyntio ar wella ein perfformiad yn erbyn y mesurau hyn. 
 

 C8 Llywodraethu gwybodaeth  
Pwrpas y prosiect hwn yw adolygu ein trefniadau hyfforddi ar gyfer 
staff sy’n gweithio gyda gwybodaeth bersonol er mwyn sicrhau bod 
hyfforddiant yn effeithiol a’n bod yn hyderus fod gwybodaeth bersonol 
pobl Gwynedd yn gwbl ddiogel yn ein dwylo.   
Mae’r holl gerrig milltir ar gyfer y prosiect yn 2015/16 wedi eu cyflawni neu 
ar waith erbyn hyn. Rydym wedi cynnal rhai sesiynau hyfforddi gyda thimau 
a siarad gyda rheolwyr unigol i gyfleu iddynt beth yw eu cyfrifoldebau yn 
hyn o beth. Yn ogystal fe gynhaliwyd sesiwn er mwyn codi ymwybyddiaeth 
y Penaethiaid a’u hatgoffa o’u cyfrifoldebau.  
 
Mae’r Polisi Diogelu Data wedi ei gynnwys fel rhan o’r Ganolfan Bolisi (ar 
safle mewnrhwyd y Cyngor) sydd wedi ei lansio i’w gweithwyr gan y Cyngor 
ac mae’r modiwl e-ddysgu wedi ei baratoi a’i gyflwyno i staff dwy adran. Yn 
ogystal, defnyddir y drefn archwilio mewnol, lle bo modd, fel modd o wirio 
cydymffurfiaeth gyda’r Polisi Diogelu Data.   
 
Ychydig o fudd sydd wedi deillio o'r prosiect hyd yma ond maes o law 
disgwylir y bydd trigolion Gwynedd yn elwa o well trefniadau i gadw 
gwybodaeth bersonol yn gyfrinachol. 
 
 



    

 
Y Cynghorydd Peredur Jenkins 
C1 Rhoi Ffordd Gwynedd ar waith  
Pwrpas y prosiect hwn fydd yn arwain timau gwasanaeth i adlewyrchu 
ar eu trefniadau gwaith presennol, i herio a ydynt yn rhoi pobl 
Gwynedd yn ganolog, ac i ystyried a oes lle i wella.   
Yn ystod y flwyddyn ddiwethaf mae capasiti ychwanegol wedi ei sicrhau i 
weithio ar y prosiect ac erbyn hyn mae saith adolygiad ar y gweill (Cynnal a 
chadw ymatebol, Digartrefedd, Gwasanaethau Cefnogol, Gofal 
Cymdeithasol (Alltwen), Cynnal a Chadw wedi ei raglennu, Addysg a 
Priffyrdd a Bwrdeistrefol). 
 
Mae’r gwaith o ddatblygu rheolwyr a staff i roi pobl Gwynedd yn ganolog yn 
parhau gyda gwaith wedi ei gynnal ar sail adrannol  i gynorthwyo staff  i 
adnabod anghenion defnyddwyr, pwrpasau a mesuriadau eu gwasanaethau 
a dadansoddi a dehongli'r wybodaeth hynny. 
 
Er mwyn sicrhau dealltwriaeth gyffredin o’r egwyddorion ymysg yr Aelodau 
Cabinet bydd gwahoddiad iddynt fynychu sesiynau sydd wedi eu trefnu ar 
gyfer Rheolwyr yn ystod yr wythnosau nesaf i edrych ar beth mae’r 
egwyddorion yn ei olygu ar lefel ymarferol. 
 
Pwysleisir y ffaith nad yw’r adolygiadau eu hunain yn newid diwylliant. 
Byddwn yn canolbwyntio ar yr elfen newid ymddygiad gan adnabod 
ymddygiadau ar gyfer Unedau/unigolion a darparu cyfleon i ddysgu drwy eu 
profiadau eu hunain yn ystod y misoedd nesaf. Yn ogystal, bydd y 
Penaethiaid a'r Uwch Reolwyr yn mynychu hyfforddiant gan gwmni 
Vanguard ar Feddylfryd Systemau.  
 

 Gwelir tystiolaeth o effaith y gwaith isod, gyda’r gwaith newid ymddygiad yn 
parhau i fynd yn ei flaen: 

 
Uned Digartrefedd 

 Lleihad yn y nifer o ddiwrnodau cyfartalog y mae yn ei gymryd i roi 
unigolion digartref mewn llety o 124 diwrnod cyfartalog yn 13/14 i 70 
diwrnod yn 15/16.  

 Uchafswm diwrnodau y mae’n ei gymryd i roi unigolion digartref mewn 
llety wedi lleihau o 455 i 200 o ddiwrnodau yn ystod yr un cyfnod.  
 

Uned Eiddo 

 Gostyngiad o 19% yn yr amser mae’r cwsmer yn disgwyl i gwblhau 
gwaith h.y.  o 10.1 diwrnod i 8.2 diwrnod.   

 Gostyngiad o £7,118 (8.2%) yng nghost cyflawni gwaith trwy ail drefnu 
gwaith yn fewnol.   

 Rhyddhau rhywfaint o amser staff, sydd wedi arwain at £20,000 o 
arbedion staffio. 
 



    

 
 

Uned Gefnogol 

 Sustemau cofnodi electronig wedi eu datblygu. Bydd yn arbed amser 
ar waith gweinyddol i  staff  ar draws y Cyngor.   

 Gwella effeithiolrwydd trin data sydd wedi arwain at arbedion 
effeithiolrwydd gyda tharged o £116,000. Bydd hyn yn lleihau y gofyn 
am doriadau mewn gwasanaethau i bobl Gwynedd 
 

Iechyd a Gofal 

 Mae’r tîm integredig yn Alltwen bellach wedi dangos fod eu ffordd 
newydd o weithio yn gwneud gwahaniaeth i gleientiaid trwy 
ganolbwyntio ar yr hyn sydd yn cyfrif iddynt yn hytrach nag yr hyn sydd 
ar gael. Mae tystiolaeth hefyd fod y gofyn am becynnau gofal wedi 
lleihau trwy fod yn fwy ystyrlon wrth asesu gofynion unigolion a bydd yr 
Aelod Cabinet Gofal yn ymhelaethu ar hyn yn ei adroddiad perfformiad 
ef yn y cylch hwn. 

 
 C2 Rhaglen datblygu arweinwyr  
 Pwrpas y prosiect hwn yw sicrhau fod arweinwyr o fewn Cyngor 

Gwynedd yn deall egwyddorion Ffordd Gwynedd, eu bod yn 
ymwybodol o beth sydd angen iddynt hwy ei wneud er mwyn 
atgyfnerthu egwyddorion Ffordd Gwynedd drwy holl haenau’r 
sefydliad, a bod yna gyfundrefn yn ei le i sicrhau bod hynny’n 
digwydd yn gyson. 
Mae’r cylch cyntaf o’r drefn gwerthuso newydd wedi ei gwblhau ac mae 
adborth adeiladol wedi bod i’r drefn oddi wrth aelodau’r Cabinet a’r Grŵp 
Rheoli a chytundeb wedi ei sicrhau i ymestyn trefniadau tebyg i Uwch 
Reolwyr yn y Cyngor.  Yn ogystal, mae’r ymarferiad 3600 (derbyn adborth 
oddi wrth aelodau o gylch gwaith uniongyrchol gweithiwr) wedi’i gynnal ac 
mae’r rhan helaethaf o benaethiaid y Cyngor wedi derbyn yr adborth.  

 
 Cynhaliwyd sesiwn gweithdy i’r Aelodau Cabinet yn ystod mis Ebrill er 

mwyn rhoi cyfle iddynt adolygu eu hanghenion datblygol. Derbyniwyd 
adborth cymysg i’r sesiwn hon gyda rhai o’r Aelodau yn mynegi amheuaeth 
ynghylch defnyddioldeb y gweithdy ac os oedd yn cwrdd â’r gofynion. O 
ganlyniad bydd angen ail ystyried addasrwydd darparu sesiynau tebyg ar 
gyfer gwleidyddion a swyddogion.   

 
Nodir fod  adborth gan y Penaethiaid yn awgrymu fod y rhaglen o fudd 
ond amser a ddengys os bydd yn arwain at well arweinyddion a gwell 
gwasanaeth i’r cyhoedd. 
 
Mae amheuaeth os yw’r elfen gydag Aelodau’r Cabinet wedi bod yn 
llwyddiant ac o ganlyniad byddwn yn ail ymweld a'r rhaglen sy’n cael ei 
gynnig iddyn nhw gan dderbyn adborth gan yr aelodau. 

      
  



    

 
 

C5 Ymestyn y defnydd o hunanwasanaeth 
Pwrpas y prosiect hwn yw ymestyn y defnydd o hunanwasanaeth i 
hwyluso mynediad pobl Gwynedd at wasanaethau’r Cyngor ac ar gost 
is na’r sianeli traddodiadol.  

 Ychydig o gynnydd sydd wedi bod yn y prosiect hwn o ganlyniad i gwestiwn 
ynghylch y sylfaen dechnegol i’w defnyddio. 

   
 Dros y misoedd diwethaf mae gwaith wedi mynd yn ei flaen i edrych ar yr 

opsiynau ar gyfer y sylfaen dechnegol gan edrych ar arfer da o fewn 
Cynghorau eraill. Yn dilyn y gwaith hwn rydym wedi penderfynu symud 
ymlaen i ddatblygu ein system ein hunain yn hytrach na phrynu system oddi 
ar y silff. 

 
 Mae’r Aelod Cabinet wedi gofyn i’r Arweinydd Prosiect baratoi achos 

busnes cynhwysfawr gyda’r bwriad o adrodd yn ôl yn ystod mis Medi.  
 

C6 Strategaeth Technoleg Gwybodaeth (TG) 
Pwrpas y prosiect hwn yw llunio Strategaeth Technoleg Gwybodaeth 
fydd yn gosod allan y cyfeiriad am y cyfnod erbyn diwedd Mawrth 
2016. 

   Yn ystod y flwyddyn bu gwaith yn mynd rhagddo i ddatblygu Strategaeth 
Technoleg Gwybodaeth gan ymgynghori hefo’r Cyfarwyddwyr a’r 
Penaethiaid ynghyd â charfannau o staff ar y prif faterion sydd angen sylw, 

sut i gyfarch y materion hynny a’r adnoddau fydd eu hangen ar gyfer 
gweithredu.  

 
 Er y bu rhywfaint o lithriad yn yr amserlen wreiddiol ar gyfer llunio’r 

strategaeth fe’i mabwysiadwyd yn ffurfiol gan y Cabinet ar 3 Mai 2016, a 
chytunwyd i ariannu dwy swydd Rheolwr Cyfrif er mwyn cynorthwyo ei 
gwireddu. 

 
 Ar hyn o bryd does neb wedi cael budd o ganlyniad i’r prosiect ond wrth 

gyflwyno’r Strategaeth bydd yn arwain at well gwasanaethau gan y Cyngor 
yn ogystal ag arbed arian i wneud gwell defnydd o'r adnoddau sydd 
gennym i bobl Gwynedd. 

  
 C7 System rheoli dogfennau a chofnodion electronig (EDRMS) 

Pwrpas y prosiect hwn yw sefydlu system EDRMS o fewn o leiaf pum 
adran erbyn diwedd 2017, er mwyn sicrhau bod trefniadau rhannu 
gwybodaeth y Cyngor yn llawer haws ac effeithiol. 

 Mae’r prosiect wedi cyflawni’r hyn a amlinellwyd ar gyfer y flwyddyn ac 
erbyn hyn mae system ar gyfer rheoli dogfennau a chofnodion electronig yn 
ei lle.  

 
 Bu i’r rhan fwyaf o staff yr Adran Cefnogaeth Gorfforaethol drosglwyddo i 

ddefnyddio’r system yn ystod mis Ionawr/Chwefror a bydd yr Adran 



    

Economi a Chymuned  a’r Tîm Arweinyddiaeth yn trosglwyddo dros yr 
wythnosau nesaf. Erbyn hyn mae oddeutu 150 o staff yn defnyddio’r 
system. 

 
Mae’n gynamserol i asesu os oes budd wedi deillio o’r prosiect hyd yma 
ond o gyflwyno’r system bydd yn arwain at arbedion ariannol ac yn sicrhau 
fod gwell trefn ar gyfer rheoli dogfennau a chofnodion electroneg. 

 
 
4.2 Cynllunio Ariannol 

 
Y Cynghorydd Peredur Jenkins 
CA2 Cytundeb Canlyniadau 
Pwrpas y prosiect hwn yw sicrhau fod y Cyngor yn gallu hawlio’r swm 
llawn o £1.3m sydd ar gael yn 2014/15 ac 2015/16 am gyflawni 
canlyniadau sydd wedi eu cytuno gyda’r Llywodraeth.  

 Yn ystod y flwyddyn paratowyd adroddiad ar berfformiad y Cyngor yn 
2014/15 a’i gyflwyno i’r Llywodraeth yn cadarnhau ein bod wedi cyrraedd 
neu wneud yn well na’r uchelgais a oedd wedi ei osod. O ganlyniad i hyn 
rydym wedi derbyn taliad o £1.3m.  

 
Mae hyn mae wedi golygu fod y Cyngor wedi gallu osgoi gwneud gwerth 
£1.3m yn ychwanegol o doriadau. 

 
 
 Y Cynghorydd Mandy Williams-Davies 
4.3 T2 Cadw’r budd yn lleol  

Pwrpas y prosiect hwn yw sicrhau bod gan fusnesau’r sir yr 
wybodaeth a’r gallu i fanteisio ar drefn gaffael gwasanaethau a 
nwyddau newydd y Cyngor. 
Mae’r Cyngor yn caffael canran mawr o’i wariant gyda busnesau lleol sydd 
werth dros £64miliwn i’r economi leol. Gan ei bod yn holl bwysig sicrhau 
bod ein cadwyni lleol yn ymwybodol o’r cyfleoedd i gytundebu gyda’r 
Cyngor a’r angen i sicrhau dealltwriaeth o drefniadau caffael y Cyngor, mae 
gwaith wedi’i wneud yn ystod y flwyddyn i adnabod y prif rwystrau sydd i’r 
farchnad leol gystadlu am gyfleoedd sydd yn gysylltiedig â darparu 
gwasanaethau’r Cyngor. Mae’r prif rwystrau sydd wedi’u codi gan fusnesau 
yn cynnwys diffyg ymwybyddiaeth a dealltwriaeth o gyfleon, prosesau a 
gofynion caffael rhwystredig a chymhleth, ynghyd â diffyg capasiti yn y 
farchnad leol i gyflawni gwaith a chystadlu amdano. Mae’r prosiect erbyn 
hyn yn gweithio’n rhagweithiol i ymgysylltu gyda’r farchnad i baratoi 
cyflenwyr lleol ar gyfer y broses dendro. 

 
Ceir tystiolaeth gref o’r effaith mae rhai o’r cytundebau mawr sydd wedi’i 
hennill i’r ardal wedi ei gael, ynghyd â’r buddion cymdeithasol sydd wedi 
deillio o’r rheiny. Er enghraifft, wrth ddefnyddio’r cymalau buddion 
cymunedol yn y cytundebau, wrth adeiladu Ysgol Bro Llifon, sicrhawyd bod 
55% o is-gontractau wedi’u hennill gan gontractwyr yng Ngwynedd. Ceir 



    

enghreifftiau tebyg gydag adeiladu Ysgol Hafod Lon Newydd lle mae’r 
buddion craidd yn cynnwys: 

 Wythnosau profiad gwaith yn cael eu cynnig i fyfyrwyr lleol o’r 
Colegau 

 Dwy swydd wedi’u creu gan isgontractwyr lleol 

 Pump o brentisiaethau wedi'u cynnig, ac wedi cael profiad 
ymarferol ar y safle 

 Gwerth 80% o wariant yn gysylltiedig â’r prosiect wedi aros yng 
Nghymru, 47% o fewn Gwynedd 
 

Mewnosod tri chategori rheolaeth caffael o fewn y Cyngor 
Mae’r rhan yma o’r prosiect yn ymwneud â ffurfioli a chysoni prosesau 
caffael y Cyngor drwy fewnosod trefniadau prynu’n strategol (a elwir 
Rheolaeth Categori).  Mae’r Tîm Categori ‘Pobl’ wedi ei sefydlu a’r 
ymgysylltiad i sefydlu trefniadau newydd gyda gwasanaethau o fewn y ddau 
gategori nesaf (Amgylchedd a Chorfforaethol) yn digwydd ar hyn o bryd. 

 
 
5.0  Mesurau 
 
5.1 Cyngor Effeithiol ac Effeithlon  

Y Cynghorydd Peredur Jenkins 
CG18 Nifer o ddamweiniau RIDDOR  
(Reporting of Injuries, Diseases and Dangerous Occurrences Regulations)  
Edrychwyd ar pam fod y niferoedd yn erbyn y mesur hwn wedi lleihau yn 
sylweddol o’i gymharu â blynyddoedd blaenorol. Roedd y nifer o 
ddamweiniau RIDDOR yn 40 yn 15/16 o’i gymharu â 63 yn 14/15, 75 yn 
13/14 a 64 yn 12/13. Mae’r mesur hwn yn adrodd yn unig ar ddamweiniau 
os yw’n trefniadau ni ar fai neu yn ddiffygiol mewn damwain. 

 
Mae lle i gredu fod gweithgareddau sydd wedi eu cynnal gan y gwasanaeth 
i dargedu meysydd penodol megis Oedolion, a chymorth sydd wedi ei 
ddarparu i Adrannau wedi cyfrannu tuag at y lleihad hwn a byddwn yn 
parhau i gadw golwg ar y sefyllfa. 

 
Gwasanaeth Taliadau Credydwyr 
CD6.01 Canran yr anfonebau a dalwyd o fewn 30 diwrnod (ar draws y 
Cyngor) 
Edrychwyd ar berfformiad y mesur hwn (93%) ac eglurwyd bod ffigyrau’r 
Adran Addysg (ac yn benodol Ysgolion Cynradd) yn effeithio ar berfformiad 
y mesur. Trafodwyd yr angen i ymateb i’r sefyllfa hyn gan ddal Adrannau yn 
atebol dros eu perfformiad ac fel cam cyntaf byddaf yn cysylltu hefo’r  Aelod 
Cabinet Addysg gan ofyn iddo roi sylw i’r mater. Byddaf yn parhau i gadw 
golwg ar y sefyllfa er mwyn penderfynu os oes angen gweithredu 
ymhellach. 
 
Mesurir canran yr anfonebau a dalwyd o fewn 30 diwrnod ar gyfer unigolion 
a busnesau lleol yn  2016/17 hefyd.   



    

 
Gwasanaeth Technoleg Gwybodaeth   
Nodir fod rhywfaint o anghysondeb rhwng y wybodaeth ar gyfer TG01, 
TG02 a TG05 (Atodiad 1) o’i gymharu â’r wybodaeth sydd wedi ei gyflwyno 
ynghylch bodlonrwydd adrannau a gwasanaethau a’r Tîm Rheoli 
Corfforaethol o’r gwasanaeth sy’n codi cwestiynau a ydym yn mesur y 
pethau iawn er mwyn gwella perfformiad.    
 
O ganlyniad,  mae’r Aelod Cabinet wedi gofyn i’r Gwasanaeth ail edrych ar 
y mesurau gan ofyn iddynt ystyried beth sydd am ddangos neu brofi fod yr 
Unedau yn cyflawni’r hyn y dylent ei wneud.  
 
Y Cynghorydd Dyfrig Siencyn 
Mae gwaith pellach angen ei wneud er mwyn miniogi rhywfaint ar rai o’r 
mesurau perfformiad  ac ni fyddwn yn dechrau mesur nifer ohonynt hyd 
chwarter cyntaf 2016/17 . 

 

 
6.0  Casgliad 
 
 Gwelir cynnydd da ar y prosiectau trawsnewidiol, a thystiolaeth o effaith 

cadarnhaol ar drigolion Gwynedd yn dod i’r amlwg.   
 
 Mae’r pwyslais a roddir gan dimau gwasanaeth y Cyngor ar ddod i wraidd y 

rhesymau tu nôl i berfformiad eu mesurau yn ogystal â’r gwaith sydd wedi 

digwydd ar ddatblygu mesurau o’r newydd yn dystiolaeth fod gwasanaethau 
yn rhoi mwy o bwyslais ar bobl Gwynedd 

  
 
7.0 Argymhelliad 
 Derbyn a nodi’r wybodaeth yn yr adroddiad. 

 
Barn y swyddogion statudol 
 
Y Prif Weithredwr: 
Dim i’w ychwanegu i’r adroddiad sydd yn hunan-esboniadol. 
 
Y Swyddog Monitro: 
Dim sylwadau i’w hychwanegu o safbwynt priodoldeb. 
 
Y Pennaeth Cyllid: 

Dim i’w ychwanegu o safbwynt priodoldeb ariannol. 
 
 


